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OBJETO

Las presentes bases tienen por objeto regular la participacidon en el Programa de apoyo a la transformacion
digital de auténomos/as y micropymes industriales de Tenerife.

EJ CONTENIDOS

El Programa ofrece un servicio de asesoramiento profesional, individualizado y totalmente gratuito que se
concretara en un Plan de transformacion digital, contemplando los siguientes aspectos:

e Un Diagnéstico del grado de digitalizacion, incluyendo un analisis de su organizacion y el detalle de sus
necesidades y potencialidades reales en aquellas areas en las que debe enfocar el proceso de
transformacion.

e Un Plan de accidén personalizado, identificando las soluciones digitales mas adecuadas a su capacidad y
objetivos empresariales, priorizadas en una hoja de ruta con los pasos a seguir para lograr su
implementacion.

e Una Memoria técnica especifica y detallada, que le servira para solicitar la financiacién publica mas
apropiada que facilite de forma real y viable la implantacién de una de las soluciones digitales prioritarias.

Las soluciones digitales identificadas pueden ser:

e Aplicaciones y soluciones informaticas: gestion de costes, facturacidn, stocks, pedidos, equipos,
proyectos, clientes, otros procesos y recursos,..

e Estrategia on line: sitio web, comercio electrénico, marketing digital, redes sociales, marketplace,...

e Otras tecnologias TIC: computacidn en la nube, aplicaciones moviles, explotacion de datos,
comunicaciones seguras, ciberseguridad, ...

Las actividades de asesoramiento y consultoria, que se desarrollaran preferentemente de forma virtual,
consistiran en la celebracién de 2 a 4 sesiones individuales vis a vis de cada entidad participante con un
equipo de asesores tecnoldgicos (hasta un maximo de 8 hora en total), con el fin de abordar las
particularidades de su negocio y seleccionar las soluciones tecnolégicas mas adecuadas a sus necesidades y
objetivos.

El Programa no incluye la gestiéon de subvenciones ni los tramites de presentacién de solicitudes de
subvencion. Tampoco contempla sufragar los gastos de adquisicidn o alquiler de servicios o productos para la
puesta en marcha del propio plan de digitalizacidn o de las soluciones digitales identificadas.

EJ DESTINATARIOS

Podrén beneficiarse de los servicios de este Programa exclusivamente los auténomos/as y micropymes que
realicen una actividad industrial en el ambito territorial de la isla de Tenerife.

Se entenderd por micropyme aquella empresa con menos de 10 trabajadores y cuyo volumen de negocios
anual no supera los 2 millones de euros. (de acuerdo con la definiciéon establecida en el Reglamento N2
651/2014 de la Comisidn Europea). Las personas autonomas sin empleados deberan también cumplir el
requisito de que su volumen de negocio sea inferior a dos millones de euros.

Se entenderd por actividad industrial las dirigidas a la obtencidn, reparacién, mantenimiento, transformacion
o reutilizacién de productos industriales, el envasado y embalaje, asi como el aprovechamiento, recuperacién
y eliminacién de residuos o subproductos, cualquiera que sea la naturaleza de los recursos y procesos técnicos
utilizados (de acuerdo con la definicion establecida en la Ley 21/1992 de Industria).
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Las personas que deseen beneficiarse de los servicios de este Programa podrdn solicitarlo a partir del 6 de
febrero de 2023 a las 9:00 horas remitiendo de forma conjunta en un Unico envio al correo electrénico
microindustriadigitaltf@asinca.com la siguiente documentacion:

e Formulario de solicitud debidamente cumplimentado y firmado de forma manual o mediante certificado
digital vélido.

e Informe de plantilla media de trabajadores en alta de los ultimos doce (12) meses, o desde la fecha de
alta, en caso de que sea inferior a ese periodo. En el caso de no tener personal empleado, ha de presentar
informe negativo de inscripcion de empresario emitido por la Seguridad Social.

e Certificado de situacion en el Censo de Actividades Econdmicas de la AEAT (Certificado Impuesto sobre
Actividades Econdmicas), donde conste el domicilio fiscal y social, emitido con fecha reciente.

El formulario de solicitud, asi como una copia de estas Bases de participacién, estaran disponible para su
descarga en el espacio web de ASINCA: www.asinca.com/p/microindustriadigital.

Los documentos anexados al correo electrénico deben tener formato PDF y en su conjunto no superar los
10MB de tamafio. No se admitiradn ficheros comprimidos.

El plazo de presentacidn de solicitudes permanecera abierto hasta completar el cupo de plazas previstas en el
Programa.

Los solicitantes se responsabilizaran de la veracidad de los datos y documentos aportados. La valoracion de
las solicitudes se realizara a la vista de dicha informacién.

B} seLECCION

El Unico criterio de seleccidn serd el orden de presentacion de la documentacién de solicitud completa,
siempre que el solicitante cumpla con los requisitos de tamano, actividad y ubicacién especificados en el
apartado de DESTINATARIOS de estas Bases (*).

(*) Salvo que sea necesario realizar alguna limitacion adicional en funcion de las necesidades y criterios
porcentuales establecidos y/o exigidos por la propia ayuda del Cabildo de Tenerife que financia este Programa
(detallados en las bases y convocatoria de subvenciones para el apoyo a actividades en materia de
emprendimiento y apoyo empresarial realizadas por asociaciones empresariales, federaciones o
confederaciones de asociaciones empresariales, correspondientes al afio 2022).

I comPROMISOS

Las entidades que participen en el Programa deberan:

e Aportar el formulario de solicitud debidamente cumplimentado y la documentacién complementaria
requerida.

e Atender a las sesiones individuales de asesoramiento y consultoria.

e Aportar los datos e informaciones necesarias para concretar todos los aspectos de su Plan de
transformacion digital y de la memoria técnica de la solucion digital seleccionada.

La presentacion de la solicitud presumira la aceptacion expresa, formal e incondicional de todas las
condiciones establecidas en las presentes bases de participacion.
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CONSULTAS

Para cualquier consulta o incidencia los/las interesados/as podran ponerse en contacto a través del teléfono
922 281 458, en horario de lunes a viernes de 09:00 a 14:00 horas, o en el correo electrénico
microindustriadigitaltf@asinca.com. Para las consultas realizadas por correo electrénico, se ruega detallar en
el mismo el nombre de la empresa, persona y teléfono de contacto.

EX PRIVACIDAD Y PROPIEDAD

Politica de Privacidad de datos de caracter personal: El responsable del tratamiento de los datos aportados
en el marco de la ejecucion del PROGRAMA DE APOYO A LA TRANSFORMACION DIGITAL DE AUTONOMOS/AS
Y MICROPYMES INDUSTRIALES DE TENERIFE es la ASOCIACION INDUSTRIAL DE CANARIAS. Los datos seran
tratados con la finalidad de gestionar la inscripcidn y participacidon en el Programa y no serdn cedidos a terceros
salvo que sea necesario para la gestidn de la subvencién concedida al mismo o para su coordinacién y control
con las consultorias que participan en su ejecucion. La legitimacion para el tratamiento de los datos personales
aportados en el marco del Programa esta basada en el consentimiento del interesado otorgado mediante la
firma de esta solicitud, aceptando las Bases de participacién en el mismo, y para el cumplimiento de la
obligacion legal de conformidad con la normativa aplicable. En base a dicha normativa, los datos personales
podran ser comunicados al Cabildo de Tenerife. En el caso de aportar datos personales de terceras personas,
el/la solicitante declara con la aceptacidn de esta Politica, que los datos de terceros son ciertos y que se ha
informado y/u obtenido el consentimiento para el tratamiento de datos por parte de esta entidad eximiendo
ala ASOCIACION INDUSTRIAL DE CANARIAS de cualquier responsabilidad por dicho incumplimiento. Los datos
personales se conservaran mientras dure el Programa y posteriormente por el tiempo necesario que por
normativa se requiera para justificar las subvenciones, y/o poder responder de las responsabilidades de la
ASOCIACION INDUSTRIAL DE CANARIAS que se deriven de la ejecucion y gestion del presente Programa. Los
interesados podran ejercitar sus derechos de acceso, rectificacion, supresion, limitacidon del tratamiento y
portabilidad dirigiéndose a la ASOCIACION INDUSTRIAL DE CANARIA en la siguiente direccién: C/Puerto
Escondido, 1 22 38002 Santa Cruz de Tenerife. o mediante el email asinca@asinca.com. Igualmente, puede
presentar una reclamacion ante la Agencia Espafiola de Proteccién de datos si considera que sus derechos han
sido vulnerados.

La propiedad intelectual del contenido de los entregables generados pertenecerd a la entidad participante en
el Programa sobre cuyos datos se ha confeccionado dicha documentacidn.

El proyecto "Programa de apoyo a la transformacion digital de auténomos/as y
micropymes industriales de Tenerife" estd subvencionado por el Cabildo de Tenerife
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