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    ¿Convivirá con el ERP?



Ponentes

Juan Miguel Estévez
ÁREA SISTEMAS

▪ Licenciatura en Ingeniería Informática.
▪ Colegiado N.º 256 COITIC.
▪ Más de 20 años de experiencia en el sector.
▪ jmedurey@sinergicotechnology.com

Alessia C. Jones
ÁREA FINANCIERA

▪ Licenciatura en Contabilidad y Finanzas.
▪ Certificación SAP.
▪ Más de 15 años de experiencia en el sector.
▪ ajones@sinergicotechnology.com

mailto:jmedurey@sinergicotechnology.com
mailto:ajones@sinergicotechnology.com


▪ Trasformación Digital

▪ Departamento IT

▪ ERP + MES ¿es posible?

▪ ERP: Definición, Implantación, Casos de éxitos 

▪ MES: Definición, Implantación, Casos de éxitos 

Temario



Trasformación Digital
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Trasformación Digital

¿Futuro 
o 

presente?

ChatGPT, Realidad Virtual, Gestión Documental, Internet de las Cosas (IoT), …
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Máquina de vapor

Producción en línea

Electrónica y automatización

Redes, comunicación y datos

Digitalización de la fabricación

Trasformación Digital
¿Está mi empresa preparada para la Industria 4.0?
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Base de la Transformación Digital
• Seguridad informática (Copias de seguridad, plan de contingencia)

• Seguridad comunicaciones (Firewall, VPN,…)

• ERP (SAP, SAPB1, ...)

• Movilidad comercial (TecMóvil, …)

• CRM

• Gestión Documental (oficina sin papel)

• Sistema de gestión de almacenes (Stockate, Mesbook, …)

• IA, VR, IoT, Blockchain, …

Y luego…
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Departamento IT
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Departamento IT Estructura en Canarias
Gran empresa industrial

CIO: Chief Information Officer
CTO: Chief Technology Officer

Aproximación…
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Departamento IT Estructura en Canarias
Gran empresa industrial

CIO: Chief Information Officer
CTO: Chief Technology Officer

Empresa familiar Canaria
Aproximación… Aproximación…
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¡Chicos, les traigo unas 
ruedas mejores!

Estamos 
muy 

ocupados

¡Ahora no, 
gracias!

Departamento IT Resistencia al cambio
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ERP (Enterprise Resource Planning) 

+ 
MES (Manufacturing Execution System)
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ERP + MES

▪ Empresas sin ERP

▪ Empresas sólo con MES* (proveedor)

▪ ERP y MES desvinculados

▪ Integraciones complejas e incompletas

▪ Ventajas ERP

▪ Ventajas MES
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ERP

https://www.google.com/imgres?imgurl=https%3A%2F%2Fupload.wikimedia.org%2Fwikipedia%2Fcommons%2F4%2F4d%2FSAP-Business-One-Logo.png&tbnid=j32twUnRgO7qgM&vet=12ahUKEwiq6Iii95GCAxWhmicCHT2QDPIQMygAegQIARBR..i&imgrefurl=https%3A%2F%2Fes.wikipedia.org%2Fwiki%2FArchivo%3ASAP-Business-One-Logo.png&docid=q_lhQY401h2TkM&w=270&h=72&q=sapb1&client=firefox-b-d&ved=2ahUKEwiq6Iii95GCAxWhmicCHT2QDPIQMygAegQIARBR
https://www.google.com/imgres?imgurl=https%3A%2F%2Fwww.sage.com%2Fes-es%2F-%2Fmedia%2Fimages%2Fsagedotcom%2Fmaster%2Flogos%2Fsage-logo%2520svg.svg&tbnid=reILTzpZpyo63M&vet=12ahUKEwjkp-nE95GCAxVwmScCHRY6B6YQMygLegQIARBy..i&imgrefurl=https%3A%2F%2Fwww.sage.com%2Fes-es%2F&docid=JIhMFJXUsMxMhM&w=250&h=141&q=sage%20contabilidad&client=firefox-b-d&ved=2ahUKEwjkp-nE95GCAxVwmScCHRY6B6YQMygLegQIARBy
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Tipos de ERP – 80/20

▪ Regla 80/20 desarrollos estándar y ampliaciones de cliente

▪ PREMISA – Los ERP hay que tocarlos lo menos posible

▪ PREMISA – Los ERP están desarrollados para cumplir con las 
necesidades básicas de prácticamente todas las empresas

▪ Sinérgico Technology – 90/10
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Tipos de ERP – Acceso al código y a los cambios

▪ ERP Open Source de licenciamiento gratuito

▪ ERP de código propietario cerrados. Cliente cautivo.

▪ ERP de código propietario abiertos. Cliente cautivo.

▪ ERP código propietario abierto tipo SAPB1. Cliente libre.

▪ ERP código propietario abierto tipo SAP S/4. Cliente libre.
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ERP – Ventajas y desventajas  
VENTAJAS

▪ Integración completa de todos los 
procesos del negocio.

▪ Mayor Productividad = Rentabilidad.

▪ Automatización de los procedimientos 
empresariales.

▪ Obtención de Información Estratégica 
de forma inmediata.

▪ Reducción de riesgo y mayor Control 
Interno en todas las operaciones.

▪ Ahorro de tiempo y Reducción de 
costes

DESVENTAJAS

▪ Inversión Inicial con importe 
considerable

▪ Formación de empleados y lidiar con 
la resistencia al cambio.

▪ Preparación de la infraestructura.

▪ Tiempo de adaptación al software y a 
la ejecución de los nuevos 
procedimientos.

▪ Los beneficios obtenidos no son 
perceptibles inmediatamente.
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ERP – Claves de éxito para la Implantación
▪ Poseer la infraestructura mínima para la implantación (Hardware, redes…)

▪ Formar un Equipo Interno para la gestión del proyecto.

▪ Definir las operaciones de la empresa, establecer los procedimientos y puntos 
de mejoras.

▪ Depurar los datos maestros del negocio (Artículos, Interlocutores Comerciales)

▪ Implicar a todo el personal de la empresa y comunicar con los beneficios que 
se obtendrán.

▪ Capacitación de usuarios y contar con un entorno de pruebas previo a la 
salida en vivo.

▪ Seguimiento estricto al funcionamiento y fomentar su mejora continua.
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2  Semanas

Fase 2 Fase 3 Fase 5Fase 4Fase 1

Configuración y
Carga de Datos Preparación Final

Puesta en Marcha 
y Soporte

Recopilar los requisitos 
detallados 
empresariales.

Definir los requisitos de 
migración de datos.

Documentar la 
configuración de 
BluePrint.

Identificar y tratar los 
cambios en el alcance.

Control de calidad.

Migrar o cargar datos tras 
realización de BluePrint 
aprobados.

Validar y probar los 
procesos.

Planificar formación de 
usuario.

Planificar el soporte.

Gestionar modificaciones 
en roles de usuario y 
empresas.

Establecer el plan de 
soporte.

Capacitaciones a los 
usuarios y 
administradores.

Ejecutar transición y 
procesos piloto.

Crear plan de proyecto.

Llevar a cabo la reunión 
de inicio de proyecto.

Evaluar infraestructura 
técnica.

Instalar software y 
licencias.

Planificar los talleres de 
recopilación de 
requisitos.

Análisis y Diseño
De la Solución

Preparación del 
Proyecto

3  Semanas 2  Semanas 2  Semanas

Acompañamiento en 
productivo.

Atención de consultas.

Cierre de Proyecto.

Total: 45 días de implantación estándar

ERP – Metodología y Fases de la Implantación

https://www.google.com/imgres?imgurl=https%3A%2F%2Fupload.wikimedia.org%2Fwikipedia%2Fcommons%2F4%2F4d%2FSAP-Business-One-Logo.png&tbnid=j32twUnRgO7qgM&vet=12ahUKEwiq6Iii95GCAxWhmicCHT2QDPIQMygAegQIARBR..i&imgrefurl=https%3A%2F%2Fes.wikipedia.org%2Fwiki%2FArchivo%3ASAP-Business-One-Logo.png&docid=q_lhQY401h2TkM&w=270&h=72&q=sapb1&client=firefox-b-d&ved=2ahUKEwiq6Iii95GCAxWhmicCHT2QDPIQMygAegQIARBR
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Administración, 
Gestión y Dirección

Finanzas y 
Contabilidad

Inventario y 
Distribución

Producción 
y MRP

Proyectos 
y Recursos

Ventas y 
Servicios

Compras y 
Operaciones

▪ Basado en tecnología Microsoft.

▪ Propone procesos empresariales 
estándares.

▪ Incluye todos los módulos y se integra 
con cada área del negocio.

▪ Dispone de funcionabilidades y 
herramientas extensas.

▪ Permite desarrollar mejoras continuas 
de todos los procesos.

▪ Posee gran capacidad de adaptación, 
al parametrizarse los módulos de 
acuerdo con las líneas del negocio.

ERP SAP Business One
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ERP SAP S/4
Finanzas

Ventas

Abastecimiento 
y compras

Cadena de 
Suministro

Fabricación

Servicios

Gestión de 
Activos

I+D e 
ingeniería

▪ ERP modular completo .

▪ Potenciado por Inteligencia Artificial 
y analíticas para hacer avanzar el 
negocio.

▪ Transforma los procesos de negocio 
de las organizaciones, tanto cloud 
como On-premise.

▪ Permite ejecutar múltiples 
operaciones críticas en tiempo real 
desde cualquier lugar.

▪ Apoya en la introducción de nuevos 
modelos de negocio en la industria.
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ERP – Factura de Cliente
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ERP – Factura de Cliente
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MES



El principal objetivo es acompañar a la empresa hacia la TRANSFORMACIÓN DIGITAL

26

MES Objetivo

La Transformación Digital Industrial es un camino que sabemos dónde empieza, pero no dónde termina…



27

MES Ejecución – Arquitectura de Conectividad

El MES conecta personas, máquinas, sistemas y productos en tiempo real. 
Realizando el análisis, comunicación, predicción y aprendizaje ON-LINE.

Permite saber cuál es el estado 
de la máquina en cada momento

Obtiene los productos 
que se deben fabricar 
con sus objetivos

Conecta materias 
primas, semielaborados 
y productos finales

Indica quién está trabajando 
y qué información necesita 
para fabricar mejor

Cruza la información en 
tiempo real para 

cuantificar, informar y 
predecir el proceso 

productivo

Conexión a 
cualquier ERP

Fabricación Sin Papel
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MES Tipos de Software

1 – Desarrollo interno
▪ Empresas pequeñas.
▪ Aproximación inicial.
▪ Pequeña inversión en infraestructura.

2 – MES de terceros (MESBOOK)
▪ Empresas medianas/grandes.
▪ Múltiples líneas de fabricación
▪ Muchos puntos de información.
▪ Alta digitalización.

¿Qué MES necesita mi empresa?
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MES desarrollado a medida Integrado con el ERP

VENTAJAS
▪ Inversión en recursos inferior. Fácil vuelta atrás.
▪ Primera aproximación a un MES propietario
▪ Test real de aceptación de la fábrica
▪ Test real de análisis de datos → Toma decisiones basadas en el dato
▪ Ayuda en la decisión de pasar a un MES propietario

DESVENTAJAS
▪ ROI más lento
▪ Si se desarrolla a largo plazo y su alcance crece demasiado, nunca se llegará a 

lo que ya tiene un MES propietario de serie.
▪ Dependencia del conocimiento de la plantilla
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MES propietario Conectado al ERP

VENTAJAS
▪ Grandes avances en poco tiempo.
▪ Implantación estándar.
▪ Gran conocimiento de la planta por parte del implantador.
▪ Ampliación inmediata de las funcionalidades básicas de un ERP.
▪ Integración con múltiples ERP.
▪ Integración con sistemas BI.

DESVENTAJAS
▪ Inversión superior.
▪ Resistencia al cambio (no debería ser un inconveniente, pero en ocasiones lo es).

▪ Dependencia de un fabricante (esto sucede con cualquier MES propietario).
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MES Casos de éxitos – iControl 

Necesidad: Toda la información generada por Producción debe ser recogida por el 

ERP para ser analizada y poder implantar mejoras en los procesos.
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MES Casos de éxitos – iControl 
Acceso directo a información de las Órdenes de Fabricación
TA

B
LE

T
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MES Casos de éxitos – iControl 
Información instantánea
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MES Casos de éxitos – iControl 
Información detallada (1/3)
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MES Casos de éxitos – iControl 
Información detallada (2/3)
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MES Casos de éxitos – iControl 
Información detallada (3/3)
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MES Casos de éxitos – iControl 
Datos para alimentar el análisis Business Intelligence
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MES Casos de éxitos – MESBook 

Compañeros de Viaje

en la

Transformación 

Digital Industrial 
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Control de Calidad y Productividad en tiempo real

MES Casos de éxitos – MESBook
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CMI: Resultados de la planta en tiempo real

MES Casos de éxitos – MESBook
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Seguimiento y Análisis de Mermas

MES Casos de éxitos – MESBook
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Líderes de Industria 4.0 en España – Más de 150 Empresas y 15 sectores distintos

MES Casos de éxitos – MESBook

…Y CADA DÍA MÁS



Aprovechamos la ocasión para 
agradecer la confianza y 
oportunidad que se nos ofrecen 
de presentar nuestra experiencia 
profesional.

SINÉRGICO TECHNOLOGY CONSULTING S.L.
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